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Telefonische Rechtsauskünfte 

 1. Versicherungsumfang 

Telefonische Rechtsauskünfte aus schweizerischem Recht 

durch den eigenen Rechtsdienst der CAP. 

 2. Versicherte Personen und Eigenschaften  

 1.1. Versicherte Personen 

 Der Versicherungsnehmer; 

 Die Gesellschafter, Verwaltungsratsmitglie-
der, Mitglieder der Verwaltung oder Vor-

standsmitglieder des Versicherungsnehmers; 

 Die Mitglieder der Geschäftsleitung / des Ma-
nagements 

 1.2. Versicherte Eigenschaften  

Der Versicherungsnehmer ist als Gewerbetreiben-

der und beruflich Tätiger versichert.  

Die versicherten Personen sind bei der Ausübung 
ihrer beruflichen Tätigkeit für den Versicherungs-

nehmer versichert.

 3. Zeitlicher und Örtlicher Geltungsbereich 

Die CAP gewährt telefonische Rechtsauskunft, wenn die 

Auskunft während der Vertragsdauer eingeholt wird und 

Schweizer Recht anwendbar ist.  

 4. Schadenfall 

Bei Bedarf einer telefonischen Rechtsauskunft kontaktie-
ren der Versicherungsnehmer oder die weiteren versi-

cherten Personen die CAP über den nachstehenden Ka-

nal. 

Telefonzentrale für Anrufe 

 +41 58 358 09 00 

 5. Weitere Bestimmungen 

Die Leistungen der telefonischen Rechtsauskunft sind für 

den Versicherungsnehmer kostenlos. 
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Handwerks-Netzwerk 

 1. Leistungsumfang 

Kostenloser Zugriff über http://www.allianz.ch/handwer-
ker auf die digitale Dienstleistungs- und Auftragsmanage-

ment-Plattform für handwerkliche Betriebe der Yarowa 
AG.  

Die berechtigten Personen erhalten Zugang zu einem 
Netzwerk von spezialisierten Handwerkern aus vielfälti-

gen Fachgebieten, ausgewählt von der Yarowa AG. 

Der Zugriff unterliegt den dem Login vorangestellten Nut-
zungs- und Haftungsbedingungen. Der Zugriff wird von 

der Allianz Suisse Versicherungs-Gesellschaft AG bereitge-
stellt und führt zu einer von der Yarowa AG, Metallstrasse 

9, 6300 Zug verwalteten digitalen Plattform für Hand-
werksbetriebe. Die Nutzungsbedingungen regeln den Ge-

brauch der Plattform sowie den Haftungsausschluss. 

 2. Berechtigte Personen und Eigenschaften 

 1.1. Berechtigte Personen 

 Der Versicherungsnehmer; 

 Die Mitarbeitenden des Versicherungsneh-
mers 

 1.2. Eigenschaften  

Versicherungsnehmer und versicherte Personen 
sind als Gewerbetreibende bzw. zur Ausübung ih-
rer beruflichen Tätigkeit zur Nutzung der Platt-

form berechtigt. 


